
 

JANGELA ERABILIKO DUTEN FAMILIENTZAT ZENBAIT ARGIBIDE 

Familia agurgarriak: 

Ohar honen bitartez, gerora sor daitezkeen gaizki ulertuak ekiditeko asmoz, jangelari dagozkion hainbat argibide argi 
eta garbi izan ditzazuen lortu nahi dugu eta horiek ikastetxeko Webgunean aurkituko dituzue:  

-Jangelako araudia. 

-Jangelako zenbait ohar interesgarri 

-Zuen seme-alaben menuak (hilabetekoak). 

Hori dena, ondorengo helbidean aurkituko duzue: 

https://talaiabhi.net/zerbitzuak/jangela/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zuen seme-alabak egun batean edo gehiagotan jangelara ez badu etorri behar, aldez aurretik abisatu behar duzue. 
Mezu hori lehenbailehen helaraztea oso garrantzitsua da. Honek Ausolanen (zerbitzua eskaintzen duen enpresaren) aurrean 
eragina izan dezan. Menu arrunten kasuan, bi egun (lanegunak) lehenago eta 08:00rak baino lehen abisatu behar da (adib: 
ostiraleko menua ezeztatu nahi badut, asteazkeneko 8:00rak baino lehen abisatu beharko dut). Menu berezietan berriz, 
aurreko hiru egun (lanegunak)  lehenago eta 08:00rak baino lehen abisatu behar da (adib: asteleheneko menua ezeztatu nahi 
badut, asteazkeneko 8:30rak baino lehen abisatu beharko dut). 

Ulertzen dugu, hala ere, batzuetan azken orduko ezusteak izatea. Horiek Inikaren bitartez abisatu behar zaizkio 
Jangelako arduradunari, baina ez dute baliorik izango menua ezeztatzeko. Baina lana asko errazten die jangelako langileei 
ikasleek etorri aurretik erretiluak prest izan ditzaten. Beraz, kasu hauetan ere abisatzea eskatzen dizuegu. 

Hezkuntzak aginduta, bazkaltiarrei deskontuak aplikatzeko, 5 egun jarraian faltatu behar izango du bazkaltiarrak, hori 
bai, behar bezala abisatuta (goian azaltzen den moduan). Deskontu hori % 50ekoa izango da, janariari dagokion zatia, 
begiraleek berdin-berdin etorri behar dute eta. Horregatik oso inportantea da seme-alabaren ez etortze luzea aurreikusten 
baduzue (gaixotasuna, familia-oporrak, …), jantokiko arduradunari abisua behar bezala pasatzea. 

Egun bateko txangoetan, piknikak eskatzen dira jangelako bazkaltiarrentzat, beraz ez da beharrezkoa etxetik janaria 
ekartzea. Eta egun gehiagoko txangoetan berriz, aurrez aipatutako arrazoiengatik, %50eko deskontua aplikatuko zaie. 

Gogorarazten dizuegu halaber ikasleek ezin dutela ikastetxetik atera gurasoen baimenik gabe. Ikasleari irteteko 
baimena emateko, abisua aldez aurretik eta beti Inikaren bitartez egingo duzue eta jangelako arduradunari zuzenduta. 

Hilabeteko menuak ikusi ahal izateko, ikastetxeko web-gunean, ezkerrean, agertzen den MENUAK sakatu ondoren, 
hizkuntza klikatuta, ikastetxea (TALAIA BHI) aukeratu behar duzue. Menu mota arruntak (alergiarik ez) BASAL izena du. Seme-
alaba alergikoak dituzuenek, berriz, hor agertzen diren taldeetako bat aukeratu beharko duzue.  

PREZIOAK: Hezkuntzak jartzen ditu. Eguneko 4,60€. Hau hilabete bukaeran helbideratuko zaizue zuek aurreratutako 
Bankuko kontutik. Hilabete guztiek prezio berdina izango dute (Urte osokoa hainbanatuta). Ikasturteko azken hilabetean 
ajustatuko dira urtean zehar egin beharreko deskontuak. 

JANGELAKO HARREMANA: jangelarekin lotutako abisuak INIKAZ egin. Salbuespen kasuetan ikastetxeko telefonoa 

erabili dezakezue edo ondorengo emaila: jangela@talaiabhi.net 

BEKAK: nahiz eta bekadunak izan, Hezkuntzak onartu bitartean, jangela denek ordaindu behar duzue. 
Bekak onartzen diren kasuetan, ondorengo hilabeteetan ez zaikue kuotik pasako. Eta ordaindu duzuena berriro 
bueltatuko zaizue. 
  

HASIERA EGUNA:  

5 EGUNEKOAK: IRAILAK 14 

3 EGUNEKOAK: URRIAK 1 

https://talaiabhi.net/zerbitzuak/jangela/
https://menuak.ausolan.com/


 

NOTAS Y LA NORMATIVA PARA LAS FAMILIAS DE LOS USUARIOS DEL COMEDOR 

Estimadas familias:  

El objetivo de la presente es evitar posibles malentendidos que se pueden dar durante el curso en lo referente 
al funcionamiento del comedor. Para que en todo momento tengáis toda la información del funcionamiento, 
normativa y otras cuestiones, ésta la encontraréis en la Web del centro: 

-Normativa del comedor (se encuentra debajo de la normativa que está en Euskara). 

-Notas interesantes respecto al comedor. 

-Menús mensuales de vuestros hijos. 

Todo esto lo encontraréis en la siguiente dirección: 

https://talaiabhi.net/zerbitzuak/jangela/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si vuestros hijos van a faltar algún día, debéis avisar con antelación. Es importante que ese aviso se dé a 
la mayor brevedad para que éstos puedan ser tramitados ante Ausolan (Empresa que nos sirve los menús). En los 
casos de los menús basales (no especiales) se debe realizar antes de las 08:00 y dos días (laborales) antes (p. ej.: 
Si quiero anular un menú para un viernes, tengo de plazo de aviso hasta las 08:00 del miércoles). En el caso de los 
menús de alérgicos y dietas especiales, antes de las 08:00 y tres días laborales antes (p. ej.: Si quiero anular un 
menú para un lunes, tengo de plazo de aviso hasta las 08:00 del miércoles). 

Los imprevistos de última hora (mi hijo se ha levantado enfermo, …) se avisarán igualmente por Inika al 
responsable del Comedor, pero no tendrán valor a la hora de anular un menú. Aunque facilita mucho el trabajo de 
las trabajadoras del comedor; Ya que no tendrían que poner bandejas de más… 

Porque así lo decreta Educación, a los comensales se les aplicará descuento cuando estos falten al comedor 
durante 5 días seguidos y debidamente avisados. Ese descuento será del 50 %, el porcentaje que corresponde al 
menú, pues las cuidadoras han de trabajar igualmente. Por ello es muy importante que cuando preveáis una falta 
prolongada (enfermedad, …) del comensal, aviséis como es debido al responsable del comedor. 

En las actividades escolares de un día fuera del centro, se pedirá picnic para los alumnos del comedor. 
Así no será necesario traer comida de casa.  Y si es para varios días, se aplicará un 50% de descuento. 

Se os recuerda que los alumnos del comedor no pueden salir del centro sin el permiso previo de sus 
padres. Dichos avisos se comunicarán siempre mediante INIKA e irán dirigidos al responsable del Comedor. 

Para ver los menús mensuales, en la web del instituto tenéis que clicar sobre “MENÚS” (izquierda de la 
pantalla), a continuación, elegís el idioma y nuestro centro (TALAIA BHI), por último, el tipo de menú (los habituales 
se llaman BASAL). Para los especiales, debéis elegir el tipo de alergia que les atañe y ver su menú correspondiente.  

PRECIOS: Los establece el Departamento de Educación. 4,60€/día. Las cuotas se pasarán los primeros días 
del siguiente mes por la cuenta del Banco que nos habéis facilitado. Todos los meses la cuota será la misma (esta 
será prorrateada según el número total de días que se quedan en el comedor). El último mes del curso se actualizará 
con los descuentos correspondientes a los días que han faltado. 

AVISOS DEL COMEDOR: Os pondréis en contacto atreves de Inika. Como segunda opción podéis llamar a 
secretaria del centro, y como último recurso al siguiente email: jangela@talaiabhi.net 

BECAS: a los que os corresponda la Beca, mientras el Departamento de Educación nos confirme, todos los 
comensales tenéis que pagar las cuotas. Cuando el Departamento de Educación nos pase el listado de los becarios, 
en adelante no se os pasará dicha cuota, y al final del curso se os devolverá todo lo que habéis pagado previamente. 

COMIENZO DEL SERVICIO: 

5 DÍAS: 14 DE SEPTIEMBRE 

3 DÍAS: 01 DE OCTUBRE 

https://talaiabhi.net/zerbitzuak/jangela/
https://menuak.ausolan.com/

